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Wesprzyj poczucie wartosci Twojego dziecka

Cwiczenie 4

Trudne sytuacje
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Trudne sytuacje

Rozmawiajac o trudnych sytuacjach, warto
kierowac¢ sie ponizszymi trzema krokami.

01. OBSERWACJA

W poprzednim ¢wiczeniu wprowadzitam obserwacje jako bez-

pieczny sposob opisania danej sytuacji. W trudnych momentach

jezyk obserwacji jest fundamentem.
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Po pierwsze, pomaga dorostemu zachowac dystans i nie “nakre-

ci¢ sie” w ocenianiu dziecka.
Po drugie, stwarza atmosfere zaufania i bezpieczenstwa,
pomagajac dziecku uwierzyc, ze otrzyma wsparcie zamiast

krytyki.

Po trzecie, pomaga obojgu zobaczy¢ sytuacje taka, jaka byta,

nie zas taka, jak sobie jg wyobrazili.

Przykiad:

Twoje dziecko umoéwito sie z kolega na rower. Mija juz drugi
kwadrans od godziny umoéwionego spotkania, a kolegi wciaz
nie ma.

Jak mogtby brzmiec¢ jezyk interpretacji?

Dziecko: Co za gtupek! Mysli sobie, ze bede tu czekat na niego

W hieskonczonosc?!
Rodzic: Wiedziatem, ze on tak naprawde wcale nie chciat przyjsc,

tylko nie umiat odmaowic. On chyba naprawde nie lubi mojego

syna.
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W jezyku obserwacji natomiast powiedzielibysmy raczej:

Umowilismy sie na siedemnasty, teraz jest juz 17.25, a kolega

nie przyszedt.

Wazne jest przy tym, aby porzuci¢ ozdobniki w stylu:
Jak zwykle, oczywiscie, znowu. Obserwacja nie wycigga

whioskow z przesztosci, opisuje tylko tu i teraz, jak kamera.

Warto ¢wiczyC jezyk obserwacji najpierw w sytuacjach w miare
neutralnych, aby dojs¢ do pewnej wprawy zanim sprébujemy

uzyC¢ go w trudnym dla nas momencie w relacji z dzieckiem.

Jednak i w tych momentach pozostanie przy obserwacji jest

kluczowe dla bycia w autentycznym dialogu.

- Dzis rano umowites sie ze mnq, ze wrocisz o 15, teraz jest 16,
a ciebie nie ma w domu.

- Powiedziatas mi, ze dostatas pigtke ze sprawdzianu,
a w e-dzienniku widze jedynke.

- Trzy razy w tym tygodniu poprositam cie o roztadowanie

zmywarki i trzy razy mi odmowitas.
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02. DOSTRZEZENIE PERSPEKTYWY
DZIECKA

Dopiero na takim fundamencie mozemy bezpiecznie

postawic¢ pytanie:

Niepokoje sie i chciatabym wiedziec, co cie zatrzymato.
Mozesz mi to wyttumaczyc?
Czy mozesz mi powiedziec, jak to sie stato?

Czy powiesz mi, skqgd sie biorg te odmowy?

Szalenie wazne, aby powyzsze pytania zostaty postawione

w tagodny, nienapastliwy sposdb. Aby byty petne ciekawosci

| zainteresowania oraz otwartosci na perspektywe dziecka.
Wazne tez, aby przyjac to, co powie dziecko, bez krytyki i ocenia-
nia, wystuchujac go cierpliwie i uznajac jego prawo do wtasnego

zdania.
- Ty zapamietates nasze ustalenia jako “wroce nie wczesniej

niz o 15” i zatozytes, ze to jasne, ze mozesz by¢ duzo pozniej,

zgadza sie?
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- Ok, czyli powiedziatas mi o pigtce, bo batas sie, jak zareagu-

Jje na ocene, ktorqg naprawde dostatas?

-« Rozumiem, ze nie cierpisz rozpakowywania zmywarki,
a do tego masz poczucie, ze ciggle prosze o to ciebie,

a prawie nigdy twojq siostre, tak?
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03. OPISANIE TEGO, CO MY
MYSLIMY | CZUJEMY W ZWIAZKU
Z SYTUACJA

Dopiero teraz jest dobry czas na to, by powiedzie¢ o swoich
odczuciach, pokaza¢ swojg perspektywe - i zosta¢ ustysza-

nym.

Wiesz, dla mnie wazna jest jasnosc | precyzja. Chciatabym,
abysmy nastepnym razem upewnili sie, ze oboje rozumiemy

nasze ustalenia tak samo.

Nie jest mi tatwo to styszec, bo chciatabym umiec pokazac ci,
ze mozesz mi mowic o wszystkim. Czy zechcesz mi powiedziec,
co takiego robie lub mowie, co sprawiaq, ze boisz sie poinfor-

mowac mnie o swoich ocenach?

Kiedy mowisz mi o tym, jak ty to widzisz, zaczynam lepiej rozu-
miec. Jednoczesnie kiedy odmowitas mi trzeci raz, pojawita mi
sie mysl, ze nie chcesz mi pomagac, a ja tej pomocy bardzo
potrzebuje. Powiedz mi, czy sq inne zadania, ktorych mogta-

bys sie podjgcC i moge cie o hie czasami poprosic?
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Jesli przejdziemy wszystkie trzy kroki w duchu otwartosci
na dialog z dzieckiem, w tym miejscu prawdopodobnie oboje
bedziemy gotowi na szukanie rozwigzan (o ile nie pojawity sie

one do tej pory).

Jesli jednak nie, warto powiedziec otwarcie:

Chyba trudno nam dzis rozmawiac¢ na ten temat. Wroémy do

tego jutro, zgoda?

Analogicznie, jesli czujemy, ze to, co sie dzieje, przyttacza nas

| wzbudza silne emocje, przerwijmy:

- Czuje, ze nietatwo mi stuchac tego, co mowisz. A jednocze-
snie jest dla mnie wazne, by wystuchac tego ze spokojem.

- Czy mozemy zrobic przerwe i wrocic¢ do tego pozniej?

- Chyba nie jest ci tatwo rozmawiac o tym. Potrzebujesz teraz

przerwac i pogadac np. wieczorem?

I na koniec: pamietajmy, ze trudne sytuacje sa trudne, ale kiedy
stajemy wobec nich ramie w ramie z dzieckiem, rozwigzemy je

wspolnie, pogtebiajgac wiez i bliskos¢ miedzy nami.
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TWOJE NOTATKI
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